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PCR mantiene la calificaciéon de “AAA” con perspectiva “Estable” a la
Fortaleza Financiera de Banco Guayaquil S.A.

Ciudad de Quito (Diciembre 22, 2020) En Comité de Calificacion de Riesgo, PCR decidié por unanimidad
mantener la calificacion de “AAA” con perspectiva “Estable” a la Fortaleza Financiera de Banco Guayaquil
S.A. La calificacién se fundamenta en solida trayectoria del banco dentro del sistema financiero nacional, asfi
como la adecuada administracion de sus principales riesgos en tiempos de stress. El banco presenta un
privilegiado acceso a sus fuentes naturales de dinero, que sostienen una continua captacion de recursos y sus
activos liquidos. Si bien los indicadores de morosidad se han visto afectados debido a la crisis econémica actual,
la entidad presenta un importante crecimiento en la constitucion de provisiones que se ha llevado a cabo en
sacrificio de los niveles de rentabilidad. La solidez patrimonial respalda las operaciones de la institucion y mitiga
el efecto que pudiera tener la entidad en sus resultados.

Estrategias corporativas

La simplificacion de procesos es parte de la estrategia integral que plantea el Proyecto Céntrico para los préximos
5 afios. El periodo 2020 serd muy importante para la institucion para poder lograr sus objetivos de transformacion
y simplificacion. Dicho proyecto tiene 4 vectores estratégicos: Banco enfocado a cada segmento, ganar mercado
en todo el pais siendo Quito el principal enfoque; ser un banco de relaciones y ser una entidad financiera
potenciada por la transformacién digital. El objetivo de este proyecto es alinear las estrategias de negocios,
conceptualizacion, desarrollo y comercializacion de productos y servicios, teniendo siempre como centro al
cliente.

Ganar participacion de mercado, es parte fundamental del Proyecto Céntrico, con lo cual la entidad financiera ha
destinado parte de sus recursos en innovacién bancaria, esto enfocado para crecer fuertemente en la regién
norte del pais puesto que el 40% del mercado bancario esta en provincia de Pichincha.

Ademas de estos objetivos Céntrico tiene uno fundamental que es poner al cliente en el centro, mejorando la
experiencia de servicio, apoyados en una transformacion digital, para la cual se ha creado un departamento
especifico con este objetivo. Para esto, Banco Guayaquil tendra un enfoque en la cultura organizacional, de tal
manera que sus colaboradores puedan adaptarse de la forma mas adecuada y rapida.

Posicion competitiva

Segun el Boletin de la Superintendencia de Bancos a septiembre de 2020, Banco Guayaquil S.A. ocupa la tercera
posicion del sistema de Bancos privados del pais con una participacion de 11,70% de los activos totales del
sistema, que se traduce en un monto de USS$ 5.310,56 millones. A nivel histérico Banco Guayaquil S.A. se ha
mantenido dentro de los primeros lugares del sistema financiero producto de su aceptacion en el mercado vy el
manejo de su imagen corporativa, amplitud de servicios, y fidelizacién de sus clientes. Al cierre del tercer trimestre
del 2020, el Banco ocupd la tercera posicion por tamafio de patrimonio (10,28% del sistema) y la tercera posicion
por tamafio de pasivos (11,89% del sistema).

Metodologia utilizada para la determinacion de esta calificacion:
Metodologia de Calificacion de riesgo de bancos e instituciones financieras-PCR.
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Informacién Regulatoria:

La informacién empleada en la presente calificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no garantizamos
la confiabilidad e integridad de esta, por lo que no nos hacemos responsables por algin error u omisién por el
uso de dicha informacion. La calificacion otorgada o emitida por PCR constituyen una evaluacion sobre el riesgo
involucrado y una opinién sobre la calidad crediticia, y la misma no implica recomendacién para comprar, vender
0 mantener un valor; ni una garantia de pago de este; ni estabilidad de su precio y puede estar sujeta a
actualizacion en cualquier momento. Asimismo, la presente calificacion de riesgo es independiente y no ha sido
influenciada por otras actividades de la Calificadora.
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