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Comportamiento de los ramos de salud y vida en el sector asegurador ante la pandemia COVID-19

En el altimo semestre de 2019 se inicia el registro a nivel mundial de los primeros indicios de una nueva sepa
de un virus, el cual tiene una alta taza de contagio y puede tener sintomas que pueden llegar a ser mortales.
Derivado de esto los gobiernos de mudltiples paises ponen en marcha cuarentenas y cierres totales en sus
fronteras al ser declarado pandemia, asi como el cierre obligatorio de oficinas y lugares tendenciosos a la
concentracion de personas.

Lo anterior tiene un impacto marcado en la colocacion de primas para los primeros semestres de 2020,
disminuyendo principalmente la demanda de seguros de dafios, principalmente para vehiculos al tener un
transito vehicular limitado como medida sanitaria, y de la misma manera los vuelos comerciales y transportes
colectivos se encontraron con operaciones totalmente detenidas, ya que en estos se podria incrementar los
contagios de COVID-19.
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Fuente: SIB / Elaboracion: PCR



PACIFIC
CREDIT
RATING

A pesar de esta ralentizacion experimentada en el primer semestre de 2020, el sector asegurador de Guatemala
logra una importante aceleracién en la colocacién de primas en el Ultimo trimestre de ese afio, donde si bien no
se habian levantado todas las restricciones, la economia guatemalteca se habia reactivado casi en su totalidad,
incluso logrando un incremento de 1.3% en el total de primas colocadas a lo largo del afio al compararlas con
el cierre de 2019.

EVOLUCION PRIMAS NETAS SECTOR ASEGURADOR

Millones de Q.
9 -
8 1 — —
7 1 —
——
6 A —
5 -
4 4
3 4
2 4
1 4
0 B
dic-15 dic-16 dic-17 dic-19 dic-20
mDarfios Accidentes y Enfermedades Vida = Caucion

Fuente: SIB / Elaboracion: PCR

Por su parte, los seguros de Vida, Salud y Hospitalizacion también muestran una ralentizacion, siendo
principalmente notoria al final de septiembre de 2020, donde el ramo de Salud y Hospitalizaciébn se muestra
como el ramo mas afectado cuando se compara con lo registrado en el mismo periodo de 2019. Sin embargo,
asi como lo presentado en los demas ramos, se registra un incremento importante en la colocacién de primas
de ambos ramos, Vida y Salud, para el cierre de 2020, superando en 5.9% a las registradas en el afio anterior.
Esto muestra que el comportamiento del mercado se cambia a mejorar o cubrir los riesgos de coberturas
médicas y de salud.

COLOCACION DE PRIMAS EN RAMOS DE SALUD Y VIDA 2019 COLOCACION DE PRIMAS EN RAMOS DE SALUD Y VIDA 2020
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Fuente: SIB / Elaboracion: PCR

En cuanto a la siniestralidad neta, en 2020 las obligaciones contractuales se muestran mayores en todos los
trimestres, donde el trimestre con mayor aumento es el cuarto, donde se aprecia un incremento interanual de
30.5%. Con respecto al indice de siniestralidad neta, este al contar con un incremento importante en
siniestralidad a lo largo de 2020, asi como estable colocacion de primas netas, producen un indicador superior
al visto en 2019, indicando que en estos ramos se estaban registrando mayores obligaciones contractuales al
compararlos con las pélizas de seguros contratadas. Cabe mencionar que el sector de seguros privados ha
cubierto el 4.3% de los casos registrados de Covid-19 en Guatemala, cubriendo 5.9 mil pélizas de seguros de
salud y hospitalizacién y 4 mil pdlizas de vida entre marzo de 2020 y abril de 2021, dando un total de Q. 352.7
millones como concepto de obligaciones contractuales, 36.8% por seguros médicos y 63.2% de seguros de
vida.
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EVOLUCION DE SINIESTRALIDAD 2019de EVOLUCION DE SINIESTRALIDAD 2020
Millones de Q. Millones de Q.
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e=Q== ndice de Siniestralidad Neta ==Q==|ndice de Siniestralidad Neta

Fuente: SIB / Elaboracion: PCR

En conclusién, para 2020 si bien el sector asegurador fue afectado en los primeros tres trimestres de 2020,
periodos en los cuales las restricciones y medidas sanitarias estaban en su etapa mas estricta, en el Gltimo
trimestre, las aseguradoras privadas logran alcanzar e incluso superar la venta de poélizas del afio 2019, como
resultado de la reactivacion y pronta recuperacién econémica presentada en la regién. Asi mismo se aprecia
gue en los ramos de salud y vida cuentan con importantes incrementos en la siniestralidad, los cuales en
proporcién son mayores a las pélizas que se han logrado colocar al comparar estos niveles con los registrados
en 2019, esto marca una bandera de precaucién al sector asegurador para resguardar sus reservas y prepararse
para lo que puede avecinarse en este 2021.



